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รปูแบบ Certificate & คูม่อืประกอบการบรรยาย 

In-house Training 

รบัใบ Certificate พรอ้มเอกสารอบรม และของรางวลั จากสถาบนั ทกุหลกัสตูร (กรณผีา่นการอบรม) 

Public Training 

รบัใบ Certificate พรอ้มเอกสารอบรม อาหารวา่ง อาหารกลางวนั และ Gift Set จากสถาบนั (กรณผีา่นการอบรม) 
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หลกัการและเหตผุล (Introduction) 
ในยุคแห่งการเปลีย่นแปลง องค์กรทุกแห่งมุ่งเนน้การปรับตวัเพ่ือความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนั และผลก าไรที่เติบโต แต่อีก

ปัจจยัหนึ่งที่องค์กรทุกแห่งปฏิเสธไม่ได้เลยว่ามีความส าคญัเป็นอยา่งมาก คือ “คน” ผูท้ี่เป็นก าลังหลกัขององคก์ร แตป่ัญหาส่วน

ใหญ่ที่องคก์รแต่ละแห่งเจอ คือ การที่พนักงานมีผลปฏิบตัิงานที่ดี มีความสามารถ แตเ่มื่อขึ้นสู่ระดับหัวหน้างาน กลับไม่สามารถที่จะ

บริหารคน บรหิารงานใหเ้กดิประสทิธิภาพ และประสทิธผิลได้ 

 ดังนัน้ หลกัสตูรการพัฒนาทักษะหัวหน้างานเชิงปฏบิัตกิาร จะช่วยเพ่ิมทกัษะ และศกัยภาพใหห้ัวหน้างาน สามารถบริหาร

จัดการลูกน้องได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และสามารถบรหิารจดัการงานไดด้ียิ่งขึ้นอีกดว้ย 

วัตถุประสงค์  (Objective ) 

1. เพ่ือให้ “หัวหน้างาน” ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนา “ภาวะผู้น า” เพ่ือเกิดการพัฒนาตนเองอย่าง 

2. ต่อเนื่อง 

3. เพ่ือให้ “หัวหน้างาน” เข้าใจบทบาทในการบริหารจดัการ (Manage) และ การน า (Leading) ในยคุ 4.0 ได้อย่างสอดคล้องกับ

เป้าหมายขององค์กร 

4. เพ่ือให้ “หัวหน้างาน” สามารถสื่อสารกับผู้ใตบ้ังคบับญัชา 4 กลุม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. เพ่ือให้ “หัวหน้างาน” สามารถน าเทคนคิและองคค์วามรู้ไปปรบัใช้ในการท างานเพ่ือพัฒนาทีมงานใหม้ีประสิทธิภาพได้ 

คณุสมบตัผิูเ้ขา้อบรม (Target Participants) 

• หลักสตูรนีเ้หมาะส าหรับหวัหน้างาน หรือผูท้ี่ก าลังจะเป็นหัวหน้างานในอนาคต 1 รุ่นไมค่วรเกนิ 20 – 30 ท่านเพ่ือ

ประสทิธิภาพของหลักสูตร 

รปูแบบการการอบรม (Methodology) 

• การบรรยายแบบมีสว่นรว่ม                                          30 % 

• การเรยีนรู้ผ่านกจิกรรม Workshop Role Play Brainstorm    70 % 

วทิยากรบรรยาย (Lecturer) 

• วิทยากรผูท้รงคุณวุฒิ 

 

หลักสตูร การพัฒนาทกัษะหวัหน้างานเชงิปฏบิตัิการ 
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ระยะเวลาอบรม (Period) 

• 1 วัน (6 ชั่วโมง) 

เนือ้หาการบรรยาย (Key Contents) 

เวลา หวัขอ้การฝกึอบรม รายละเอยีด 

 

 

09.00–12.00 น. 

1.Self-attitude and leadership  ( พัฒนาทศันคติ และภาวะผูน้ า ) 

• ค้นหาเป้าหมายในชีวติ และคณุค่าในตนเอง 

• เชื่อมโยงระหว่างเป้าหมายในชวีิต และการท างาน 

• การพัฒนาทักษะและทัศนคติ สู่การเป็นผู้น าทีป่ระสบความส าเร็จ 

• เป็นแบบอย่างและสร้างการยอมรบัจากลกูน้อง 

 

 

 

 

 

 
วิทยากรบรรยาย 

ผู้เข้าอบรมร่วมเสนอความคดิเห็น 

กิจกรรม Workshop 

12.00–13.00 น. พักเทีย่ง 

 

 

 

 

 

 

13.00–16.00 น. 

2.Attitude towards others and the art of team management (ทัศนคติ

ที่มีต่อผู้อ่ืน และการศิลปะในการบริหารทีมงาน)การใช้เครื่องมือในการ

ตั้งเป้าหมายในการท างานเป็นทีม 

• เข้าใจความต่างของคนแต่ละประเภท วิเคราะห์จดุอ่อน จดุแข็ง

ของคนแต่ละประเภทดว้ยเครื่องมอื DISC. 

• เทคนิคการบรหิาร และกระตุ้นศักยภาพของพนกังานทีม่ีอายนุ้อย

กว่า 

• ทักษะแห่งการเป็นหัวหน้างานมืออาชีพ 

• ทักษะการวางแผนและตดิตามงาน 

• ทักษะการโค้ชเพ่ือพัฒนาทมีงาน 

• ทักษะการสื่อสาร 

• ทักษะการบริหารเวลา 

• สรุปการเรียนรู ้

หมายเหต ุก าหนดการอบรมและรปูแบบการอบรมอาจมีการเปลีย่นแปลงตามความเหมาะสมของบรบิทผูเ้ข้าอบรม 


