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รปูแบบ Certificate & คูม่อืประกอบการบรรยาย 

In-house Training 

รบัใบ Certificate พรอ้มเอกสารอบรม และของรางวลั จากสถาบนั ทกุหลกัสตูร (กรณผีา่นการอบรม) 

Public Training 

รบัใบ Certificate พรอ้มเอกสารอบรม อาหารวา่ง อาหารกลางวนั และ Gift Set จากสถาบนั (กรณผีา่นการอบรม) 
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หลกัการและเหตผุล (Introduction) 

การท างานภายในองคก์รปญัหาหลักในปัจจุบนัส่วนใหญเ่กดิจากบุคลากรทีม่ีความหลากหลายของช่วงวยั จึงท าให้การ

ประสานงาน การวางแผนงาน และการท างานร่วมกัน ย่อมเกดิความไม่เข้าใจกนั มคีวามขัดแย้งกัน เกิดช่องว่างระหว่างชว่งวยั ดังนัน้

ส่วนส าคัญทีท่ าให้สิ่งเหล่านี้หมดไป ต้องท าใหบุ้คลากรทกุคน กล้าเปิดใจ กล้ายอมรบั กล้ารบัฟัง และกล้าปรบัเปลี่ยนตนเอง เพ่ือลด

ช่องว่างของชว่งวยั เพ่ือการประสานงานและท างานร่วมกนัอย่างราบรื่น 

หลักสตูร หวัหน้างานกบัการบริหารคนต่าง Generations (Supervisor and Managing of Different Generations) 

มุ่งเนน้การสร้างทัศนคติทีด่ีของการท างานต่างวัย โดยการเรยีนรูค้วามต้องการและความแตกต่างของมนษุยแ์ต่ละชว่งวยั พร้อมทั้ง

การวิเคราะหต์้นก าเนดิและพฤติกรรมของมนุษย์ในแต่ละช่วงวยั เพ่ือข้อมูลมาปรับใช้ในการสร้างมนษุย์สมัพันธ์ร่วมกนั การ

ประสานงานร่วมกนั และการท างานร่วมกัน พร้อมทั้งเรยีนรู้การดึงจุดเดน่และปรบัปรุงชุดด้อยของแต่ละชว่งวยั เพ่ือน ามาปรบัใช้ให้

บรรลุเป้าหมายองคก์ร 

วตัถปุระสงค ์(Objective )  

1. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้ด้านพฤตกิรรมและบุคลกิทีแ่ตกต่างกนัของมนุษยแ์ต่ละช่วงวัย 

2. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมสามารถวเิคราะห์ จดุเด่น-จดุด้อย ของมนษุย์แตล่ะช่วงวัยได้อย่างถูกต้อง 

3. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้เทคนิคการปรับตวัในการท างานร่วมกบัมนษุยแ์ต่ละช่วงวยัอย่างถกูต้อง 

4. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมสามารถน าความรู้ ทกัษะ และเทคนคิไปปรับใช้ในการวิเคราะห์ปญัหาจากการท างานร่วมกนัไดถู้กต้อง 

คณุสมบตัผิูเ้ขา้อบรม (Target Participants)  

• เจ้าของกจิการ / ผู้บริหาร 

• ผู้จัดการ / หวัหน้างาน / พนกังาน 

• ผู้ที่สนใจพัฒนาตนเองด้านทกัษะการท างานรว่มกนั 

รปูแบบการการอบรม (Methodology)  

• การบรรยาย 40%  

• กิจกรรมกลุ่ม / ฝกึปฏบิัติ และการน าเสนอผลงานกลุ่ม 50%  

• กรณีศกึษา 10%  

วทิยากรบรรยาย (Lecturer)  

• อาจารย์กณัฑ์อเนก เอ่ียมปญัญาสกุล 

หลกัสตูร หวัหนา้งานกบัการบรหิารคนตา่ง Generations 

(Supervisor and Managing of Different Generations) 
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ระยะเวลาอบรม (Period)  

• 1 วัน (6 ชั่วโมง) 

เนือ้หาการบรรยาย (Key Contents) 

เวลา หวัขอ้การฝกึอบรม รายละเอยีด 

 

 

 

 

09.00–12.00 น. 

Module 1  : เรยีนรูพ้ฤตกิรรมของมนษุย ์

• Change Mindset ในการท างานรว่มกนั 

• หัวใจส าคัญใจของการงานร่วมกนั 

• เรียนรู้ความต้องการและความแตกต่างมนุษย์ 

• เรียนรู้ปจัจยัทีท่ าให้เกิดความแตกต่างแต่ละช่วงวยั 

Workshop 1 : คน้หาแสงสว่างในการท างาน 

Module 1  : เรยีนรูพ้ฤตกิรรมของมนษุย ์(ตอ่) 

• เรียนรู้พฤตกิรรมของแตล่ะชว่งวยั 

• เรียนรู้ จดุเดน่-จดุด้อย ของแต่ละช่วงวยั 

• เทคนิคการลดช่องว่างระหว่างช่วงวัย 

• เทคนิคการดึงศักยภาพของแต่ละช่วงวยั 

• Workshop 2 : เปดิ ปรับ เปลีย่น พฤติกรรมในการท างาน 

 
 
 
 
 
 
 
วิทยากรบรรยาย 

ผู้เข้าอบรมร่วมเสนอความคดิเห็น 

กิจกรรม Workshop 

12.00–13.00 น. พักเทีย่ง 

 

 

 

 

13.00–16.00 น. 

Module 2  : เทคนคิการท างานรว่มกนั 

• เทคนิคการตั้งเป้าหมายแบบมีสว่นร่วม 

• เทคนิคการท างานรว่มกันในยคุปจัจุบนั 

• เทคนิคการประสานงานและการท างานร่วมกัน 

• เรียนรู้การสื่อสารเพ่ือการท างานร่วมกนั 

• เทคนิคการสื่อสารแบบเผชญิหน้าในการท างานรว่มกัน 

Workshop 3 : ลด ละ เลิก เพ่ือเป้าหมายร่วมกัน 

Module 2  : เทคนคิการท างานรว่มกนั (ตอ่) 

• วิเคราะห์อุปสรรคการท างานรว่มกันแต่ละช่วงวัย 

• เทคนิคการสร้างแรงจูงใจในการท างานร่วมกนั 

• สร้างความตระหนกัการท างานกบัมนษุย์แตล่ะชว่งวยั 

• สรุปภาพรวมการอบรม / ถาม-ตอบ 

• Workshop 4 : ก าหนดแนวทางในการท างานรว่มกนั 

หมายเหต ุก าหนดการอบรมและรปูแบบการอบรมอาจมีการเปลีย่นแปลงตามความเหมาะสมของบรบิทผูเ้ข้าอบรม 


