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หลกัการและเหตผุล (Introduction) 

ปัจจุบันองค์กรเผชิญกับการแข่งขันทางธุรกิจอย่างรุนแรง อีกทั้งจากการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยที่รวดเร็ว องค์กรจึง

ควรตระหนักถึงการพัฒนาบุคลากรภายในเพ่ือให้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ในการด าเนินงานที่ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้นหัวหน้างานถือส่วนส าคญัในการเชื่อมโยง 3 ระดับ คือ 1.องค์กร 2.ผู้บริหาร 3.ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือสร้างความเข้าใจ เพ่ือสร้างความ

ผูกพันธ์ และเพ่ือการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ องค์กรจึงควรเล็งเห็นความส าคัญในการพัฒนาหัวหน้างานให้มีคุณสมบัติ

เป็นผู้น า สร้างทักษะการบริการทีม และเทคนิคการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

หลักสูตร ทักษะหัวหน้างานยุคใหม่ เพ่ือการท างานอย่างมืออาชีพ (Modern Leadership Skills for professional) มุ่งเน้นการพัฒนา

หัวหน้างานด้านการรับรู้ความเปลี่ยนแปลงและสามารถปรับเปลี่ยนตนเองให้ทันต่อสถานะการณ์ปัจจุบัน เสริมสร้างทักษะด้านการ

บริหารทีมแบบเชิงรุก และเรียนรู้เทคนิคด้านการบริหารงานตามเป้าหมายองค์กร เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนงานของทีมที่วางไว้ และ

เพ่ือสร้างค่านิยมให้สอดคล้องกับเป้าหมายองค์กร จนสามารถบรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมีประมิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์  (Objective ) 

1. เพ่ือให้ผู้อบรมเรยีนรู้ เข้าใจ บทบาทหน้าที่และคณุสมบัติของหัวหนา้งานในปัจจุบนั  

2. เพ่ือให้ผู้อบรมสามารถน าความรู้ ความเข้าใจ และเทคนิคไปปรบัใช้ในการบรหิารทมีพร้อมกบับรหิารงานได ้

3. เพ่ือให้ผู้อบรมสามารถน าเทคนคิที่ได้รบัไปแก้ไขปัญหาในการท างานภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมสามารถน าความรู้ไปบรหิารเวลาในการมอบหมายงานได้อย่างถูกต้อง 

คณุสมบตัผิูเ้ขา้อบรม (Target Participants) 

• ผู้จัดการ / หวัหน้างาน 

• ผู้ที่เตรียมความพร้อมเป็นหัวหน้างาน 

• ผู้ที่สนใจพัฒนาตนเองด้านทกัษะหัวหน้างาน 

รปูแบบการการอบรม (Methodology) 

• การบรรยาย  40% 

• กิจกรรมกลุ่ม / ฝกึปฏบิัติ และการน าเสนอผลงานกลุ่ม 40% 

• กรณีศกึษา 20% 

วทิยากรบรรยาย (Lecturer) 

• อาจารย์กณัฑเ์อนก  เอ่ียมปญัญาสกุล 

หลกัสตูร ทกัษะหวัหนา้งานยคุใหม ่เพือ่การท างานอยา่งมอือาชพี 

(Modern Leadership Skills for professional) 
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 OKR Training CO.,LTD. 

ระยะเวลาอบรม (Period) 

• 1 วัน (6 ชั่วโมง) 

เนือ้หาการบรรยาย (Key Contents) 

เวลา หวัขอ้การฝกึอบรม รายละเอยีด 

 

 

09.00–12.00 น. 

Module 1  : เทคนคิการบรหิารตนเอง 

• การปรับ Mindset ด้านหวัหน้างาน 

• เรียนรูบ้ทบาทหน้าที่ของหวัหน้างาน 

• เรียรรู้คุณสมบตัิส าคัญของหวัหน้างาน 

• เรียนรู้การเป็นหัวหน้างาน 6 ประเภท 

Workshop 1 : วิเคราะห์ความแตกต่างหัวหน้างาน 

Module 2  : เทคนคิการบรกิารทมี 

• เทคนิคการวิเคราะห์ทมีดว้ย 4 นัก 

• หลักจิตวทิยาในการบรหิารทมี 

• เทคนิคการบรหิารทีมแบบเชิงรุก 

• เทคนิคการสร้างแรงจูงใจใหท้ีม 

• เทคนิคจัดการอุปสรรคในการบรหิารทีม 

Workshop 2 : เทคนคิการสร้างความสัมพันธ์ภายในทีม 

 

 

 

 

 

 

 
วิทยากรบรรยาย 

ผู้เข้าอบรมร่วมเสนอความคดิเห็น 

กิจกรรม Workshop 

12.00–13.00 น. พักเทีย่ง 

 

 

13.00–16.00 น. 

Module 3  : เทคนคิการบรหิารงาน 

• เทคนิคการบรหิารเวลา เพ่ือการบริหารงาน 

• เทคนิคการจดัล าดับความส าคัญงาน เพ่ือการมอบหมายงาน 

• เทคนิคการมอบหมายงานอย่างมปีระสทิธิภาพ 

• เทคนิคการตดิตามงานอย่างมืออาชีพ 

Workshop 3 : ทลายก าแพงการบริหารงาน 

Module 4  : สรปุภาพรวม 

• พฤติกรรมทีห่ัวหน้างานควรหลีกเลี่ยงในการบริหารงาน 

• เทคนิคการสร้างสดุยอด TEAMWORK 

• สร้างความตระหนกัการบรกิารตน บรหิารทีม บริหารงาน 

• สรุปภาพรวมการอบรม / ถาม-ตอบ 

Workshop 4 : เรยีนรู้ร่วมกันการพิชิตเป้าหมาย 

หมายเหต ุก าหนดการอบรมและรปูแบบการอบรมอาจมีการเปลีย่นแปลงตามความเหมาะสมของบรบิทผูเ้ข้าอบรม 


