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หลกัการและเหตผุล (Introduction) 

 ปัญหาการท างานเกิดขึ้นจากหลายสาเหต ุแต่หัวใจส าคัญของปัญหาล้วนเกดิจาก “คน” ผู้บริหารหรือองค์กรที่มีวิสัยทศันร์ู้

และเข้าใจดีว่า การมีระบบที่ดีจะช่วยลดปัญหาต่าง ๆ ได้ เพราะ “คนทุกคน” จะได้ท างานอยู่บนมาตรฐานและความเข้าใจที่ใกล้เคียงกัน 

ช่วยลดและหยุดปัญหาทั้งการสื่อสาร การท างาน การประสานงานไปได้มากมาย หลายองค์กรจึงพยายามเสาะหา “ระบบ” หรือกรอบ

การท างาน (Framework) รวมถึงเกณฑ์ที่ดีในการวัดผลการปฏิบัติงาน (Performance Measurement) เพ่ือช่วยลดปัญหา รวมถึง

จะได้รู้ว่าองค์กร หรือการท างานในทุกวันนี้มีประสิทธิภาพมากเพียงใด 

 ระบบหรือ framework หนึ่งที่องค์กรระดับโลกนิยมน าไปประยุกต์ใช้ คือ OKRs เพราะดูเหมือนว่าจะช่วยตอบโจทย์ในหลาย

ด้านของการท างาน ตัวอย่างที่ชัดเจนที่สุดคือ Google ที่แทบไม่มีใครไม่รู้จักความยิ่งใหญ่ของบริษัทนี้ ทั้งในแง่การพัฒนา และการ

จัดการที่ยอดเยี่ยม เป็นหนึ่งในบริษัทที่น่าท างานที่สดุในโลก พวกเขาใช้ OKRs  ตั้งแต่บริษัทยังไม่ใหญ่โต จนเป็นบริษัทชั้นน าของโลกใน

ปัจจุบัน 

 ทุกวันนี้องค์กรชั้นน าของประเทศไทยเองก็เริ่มน า OKRs ไปใช้กันมากขึ้น หากถามว่า องค์กรเราจะใช้ได้หรือไม่นั้น ค าตอบคือ

เหมาะสมและปรับใช้ได้ทุกองค์กร แม้กระทั่งองค์กรไม่แสวงหาก าไร เพราะที่สุดแล้วความก้าวหน้าแบบ 10 เท่า อย่างที่เขาว่ากันนั้นจะได้

หรือไม่ ย่อมต้องขึ้นอยู่กับความท้าทายในความสามารถขององค์กรเอง แต่ต้องไม่ลืมว่า ทุกวันนี้โลกธุรกิจ และสังคมปรับตัวกัน

รวดเร็วเหลือเกิน การมี OKRs มาช่วย อย่างน้อยก็ไม่ท าให้องค์กรล้าหลัง หรือไร้แนวทาง และยังน าไปสู่เส้นทางที่จะก้าวต่อไปใน

อนาคต  

 อีกข้อดีส าคัญประการหนึ่งของ OKRs คือ เป็นระบบที่ไม่กดดันพนักงาน ไม่พยายามสร้างทัศนคติแง่ลบในการท างาน สร้าง

กรอบการท างานที่ท้าทาย และวัดผลได้ หากองค์กรมีการใช้ OKRs ที่เหมาะสมและเข้าใจจริง จะช่วยสร้างบรรยากาศการท างานทีด่ขีึน้

ได้ สนุก ท้าทาย และมีความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกันทั้งองค์กร เมื่อไปถึงจุดนั้นความเจริญเติบโตก้าวหน้าอย่างยั่งยืนจะไม่ใช่สิ่งที่

ยากอีกต่อไป หลักสูตรนี้ออกแบบมาเพ่ือสร้างพ้ืนฐานให้เข้าใจในทุกส่วนของ OKRs ในแบบชีวิตจริงตามบริบทสังคมการท างานของ

ประเทศไทย เพ่ือให้พนักงานสามารถน าไปปรับใช้ต่อยอดได้ในวันข้างหน้า 

วัตถุประสงค์  (Objective ) 

1. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้ และเข้าใจต้นก าเนดิ ความส าคัญของเครื่องมือ OKRs 

2. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมทราบถึงพ้ืนฐานและหลกัการของเครื่องมือ OKRs 

3. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมสามารถน าเครื่องมือ OKRs ไปปรับใช้ในการท างานได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

4. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมสามารถน าเครื่องมือ OKRs ไปช่วยพัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานและองค์กรได้ 

คณุสมบตัผิูเ้ขา้อบรม (Target Participants) 

• เจ้าของกจิการ / ผู้บริหาร 

หลกัสตูร การใช ้OKRs เพือ่การพัฒนาองคก์รและการท างาน 

(Use OKRs for growth and better work) 
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• ผู้จัดการ / หวัหน้างาน / พนกังาน 

• ผู้ที่สนใจพัฒนาด้านเครื่องมือ OKRs 

รปูแบบการการอบรม (Methodology) 

• การบรรยาย  50% 

• กิจกรรมกลุ่ม / ฝกึปฏบิัติ และการน าเสนอผลงานกลุ่ม 50% 

ระยะเวลาอบรม (Period) 

• 1 วัน (6 ชั่วโมง) 

เนือ้หาการบรรยาย (Key Contents) 

เวลา หวัขอ้การฝกึอบรม รายละเอยีด 

 

 

 

 

09.00–12.00 น. 

Introduction to OKRs  

• เตรียมความพร้อมสู่การอบรม 

• ท่ีมาของเครื่องมือ OKRs ว่าคืออะไร 

• เรียนรู้ภาพรวมของเครื่องมือ OKRs 

• วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่าง OKRs กับ KPI หรืออ่ืน ๆ 

• คุณสมบัติหลัก และประโยชน์สูงสุดของเครื่องมือ OKRs 

• ท าความเข้าใจโครงสร้างและรูปแบบพื้นฐานของเครื่องมือ OKRs 

• เรียรรู้ส่ิงท่ีต้องท าในการน าเครื่องมือ OKRs ไปใช้จริง 

- ขั้นตอนภาพรวม 

- การก าหนด timeline 

- ข้อสังเกตและความเข้าใจผิดในการใช้ OKRs 

 
 
 
 
 
 
 
วิทยากรบรรยาย 

ผู้เข้าอบรมร่วมเสนอความคดิเห็น 

กิจกรรม Workshop 12.00–13.00 น. พักเท่ียง 

 

 

 

13.00–16.00 น. 

OKRs implementation (Workshop ฝึกปฏิบัติ) 

• การทดลองใช้ OKRs 

- การสร้าง Objective ในแต่ละระดับ 

- การสร้าง Key Result ในแต่ละระดับ 

- การมี Key Activities  

- การประเมินผล 

- แม่แบบ การน าเสนอ 

- การท า CFR (Conversation, Feedback, Recognition) 

• สร้างความตระหนักการน าเครื่องมือ OKRs ไปปรับใช้จริง 

• สรุปภาพรวมการอบรม / ถาม-ตอบ 

 

หมายเหต ุก าหนดการอบรมและรปูแบบการอบรมอาจมีการเปลีย่นแปลงตามความเหมาะสมของบรบิทผูเ้ข้าอบรม 


