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รปูแบบ Certificate & คูม่อืประกอบการบรรยาย 

In-house Training 

รบัใบ Certificate พรอ้มเอกสารอบรม และของรางวลั จากสถาบนั ทกุหลกัสตูร (กรณผีา่นการอบรม) 

Public Training 

รบัใบ Certificate พรอ้มเอกสารอบรม อาหารวา่ง อาหารกลางวนั และ Gift Set จากสถาบนั (กรณผีา่นการอบรม) 
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หลกัการและเหตผุล (Introduction) 

การด าเนินธุรกิจในปัจจุบัน ผู้บริหารระดับกลางเป็นส่วนส าคัญในการเชื่อมระหว่างผู้บริหารระดับสูงกับผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือ

ผลักดันงาน เพ่ือแก้ไขปัญหา เพ่ือรายงานสิ่งต่าง ๆ ดังนั้นผลความส าเร็จขององค์กรจึงมาจากผู้บริหารระดับกลางค่อนข้างสูงมาก 

องค์กรจึงควรให้ความส าคัญในการพัฒนาผู้บริหารระดับกลางให้เกิดภาวะความเป็นผู้น า การท างานเป็นทีม และการบริหารงาน

อย่างมีประสิทธิภาพ 

หลักสูตร 10 ทักษะหัวหน้างานมืออาชีพ (10 Professional Supervisor Skills)  เน้นการพัฒนาผู้บริหารระดับกลาง ด้านการ

บริหารตนเอง ด้านการบริหารทีมงาน การบริหารงาน เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนงานที่วางไว้จนสามารถสร้างผลลัพธ์ที่ดีให้เกิดขึ้น 

และสามารถบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

วัตถุประสงค์  (Objective ) 

1. เพ่ือให้ผู้อบรมเรยีนรูท้ักษะทีส่ าคญัในการบรหิารตนเอง บรหิารงานทีม และบรหิารงาน  

2. เพ่ือให้ผู้อบรมสามารถน าทกัษะ ความรู้ ความเข้าใจ ปรบัใช้ในการบริหารงาน 

3. เพ่ือให้ผู้อบรมเพ่ิมศกัยภาพความเป็นผู้น าและเตรยีมพร้อมในการบริหาร 

คณุสมบตัผิูเ้ขา้อบรม (Target Participants) 

• หัวหน้างาน 

• ผู้ที่เตรียมความพร้อมเป็นหัวหน้างาน 

รปูแบบการการอบรม (Methodology) 

• การบรรยาย  40% 

• กิจกรรมกลุ่ม / ฝกึปฏบิัติ และการน าเสนอผลงานกลุ่ม 40% 

• กรณีศกึษา 20% 

วทิยากรบรรยาย (Lecturer) 

• อาจารย์กณัฑเ์อนก  เอ่ียมปญัญาสกุล 

ระยะเวลาอบรม (Period) 

• 1 วัน (6 ชั่วโมง) 

 

หลกัสตูร 10 ทกัษะหวัหน้างานมอือาชพี 

(10 Professional Supervisor Skills) 
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เนือ้หาการบรรยาย (Key Contents) 

เวลา หวัขอ้การฝกึอบรม รายละเอยีด 

 

 

09.00–12.00 น. 

Module 1 : การบรหิารตนเอง 

• บทบาทหน้าที่ของหัวหน้างาน (Duty & Routine) 

• ทักษะการสื่อสาร (Communication Skills) 

• ทักษะการพัฒนาตนเอง (Self Development Skill) 

Workshop 1 : เคลียร์ข้อมูลขยะในสมอง 

Module 2 : การบรหิารทมี 

• ทักษะการท างานเป็นทีม (Teamwork Skill) 

• ทักษะการเสริมสร้างพลังให้ทมี (Motivation Skill) 

• ทักษะการพัฒนาทีมงาน (Team Development Skill) 

Workshop 2 : ป้อนข้อมูลที่เป็นประโยชนเ์ข้าสมอง 

 

 

 

 

 

 

 
วิทยากรบรรยาย 

ผู้เข้าอบรมร่วมเสนอความคดิเห็น 

กิจกรรม Workshop 
12.00–13.00 น. พักเทีย่ง 

 

 

13.00–16.00 น. 

Module 3 : การบรหิารงาน 

• ทักษะการวางแผนงาน (Planning Skills) 

• ทักษะการมอบหมายงาน (Job Assignment Skill) 

• ทักษะการติดตามงาน (Job Tracking Skills) 

Workshop 3 : สร้างเป้าหมาย เพ่ือการท างานร่วมกนั 

Module 4 : บทสรปุ 

• ทักษะการจัดล าดบัความส าคญังาน (Job Management Skill) 

• ทักษะการบริหารเวลา (Time Management Skill) 

• สร้างความตระหนกัการเป็นหัวหน้างานมืออาชีพ 

• สรุปภาพรวมการอบรม / ถาม-ตอบ 

Workshop 4 : พิชิตอุปสรรคการเป็นหวัหน้างานมืออาชีพ 

หมายเหต ุก าหนดการอบรมและรปูแบบการอบรมอาจมีการเปลีย่นแปลงตามความเหมาะสมของบรบิทผูเ้ข้าอบรม 

 

 


